UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:28 /KH-UBND Gia Lai, ngay 22 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Chuyén d6i s6 tinh Gia Lai nim 2026

Cin ctr Cong van s6 5511/BKHCN-CPSQG ngay 10/10/2025 cua B Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc hudng din cac bo, nganh, dia phuong xdy dung Ké
hoach Chuyén doi s6 nam 2026;

Theo dé nghi cia S Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6 016/TTr-
SKHCN ngay 15/01/2026, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach chuyén doi
s6 nam 2026 trén dia ban tinh, cu thé nhu sau:

PHAN I. PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2025

I. KET QUA THUC HIEN CAC MUC TIEU, CHI TIEU NAM 2025

1. Vé ha tang s6

- Ty I€ phu séng 5G cho nguoi dan trén dia ban dat 91%* (vuot chi tiéu >
60%).

- Ty 1& nguoi st dung c6 kha ning truy cap bang rong ¢ dinh toc do trén
1Gbps/s dat 90% (vuot chi tiéu > 80%).

2. Vé nguon luc sb

- 100% cén bo, cdng chic cap tinh va 90% can bo cong chic cap xa duoc
boi dudng k¥ ning so cin ban (vuot chi tidu > 80%).

- 80% dan s6 truéng thanh tiép can dich vu sé trong y té, gido duc, bao
hiém, giao thong (Pat chi tiéu).

3. Vé chinh quyén so:

- Ty 1& thi tuc hanh chinh (TTHC) tiép nhan, giai quyét phi dia gidi hanh
chinh dat 100% (vuot chi tiéu > 70%).

- Ty 1& ho so, két qua giai quyét TTHC duoc sé hoa dat 88,24% (vuot chi
tiéu > 70%).

1 Tinh dén 31/12/2025, trén dia ban tinh hién c6 734 tram 5G



2.

- Ty 18 dich vu c6ng truc tuyén toan trinh dat 99,8% (vuot chi tiéu > 80%).

- Ty 18 hd so TTHC xt Iy truc tuyén dat 86,9% (vuot chi tiéu > 70%).

4. V@ dir li¢u va dinh danh

- 60% dir liéu cua cac ban, s&, nganh dugc tich hop vai truc lién théng di
liéu cap tinh.

- 82,97% nguoi dan co tai khoan dinh danh dién tir VNelD (vuot chi tiéu >
50%).

Il. KET QUA THUC HIEN CAC NHIEM VU NAM 2025

1. Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat hoat dong
chuyén doi sé

- Tinh @y thanh 1ap Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cdng nghé, d6i mai
sang tao va chuyén doi sé do Bi thu Tinh ty lam Truéng ban; Uy ban nhan dan
tinh thanh 1ap Ban Chi dao thuc hién Dé 4n 06 va chuyén doi sé do Chu tich Uy
ban nhan dan tinh lam Trudng ban.

- Ban Chi dao cua Tinh ay vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang
tao va chuyén ddi s tinh di ban hanh Ké hoach hanh dong sé 22-KH/TU ngay
03/9/2025 dé trién khai thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024; Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Ké& hoach sé 105/KH-UBND ngay 13/10/2025 vé
trién khai thuc hién Nghi quyét s 71/NQ-CP cua Chinh phu va Ké hoach hanh
dong s6 22-KH/TU ngay 03/9/2025 cua Tinh ty.

2. Vé cong tac hoan thién thé ché sb

-100% cac so, nganh, dia phuong di hoan thanh viéc xay dung ké hoach
trién khai nhiém vu chuyén doi sé trong chuong trinh cong tac hang nam.

- Uy ban nhan dan tinh da ban hanh cac quyét dinh phé duyét quy trinh noi
bo giai quyét TTHC lién thong trong cac linh vuc (Khoa hoc va Cong nghé, An
toan buc xa, Vién thong...) dap tng theo quy dinh Luat Giao dich dién tu.

3. Ha tang s

- Phu song di dong va bang rong di dong dat 100% tai trung tam xa/phuong
va 99,9% tai thdn/lang?. Trién khai 734 tram 5G, dat ty & pha s6ng 91% khu vuc
co dan cu.

- Két ndi 02 tuyén cap quang bién qudc té (ADC va SJIC2) dam bao chat
lwgng két néi Internet.

- Trung tdm tich hop dit liéu van hanh 6n dinh voi 40 may chu vat ly, trén

2 Con 16 thon chua c6 mang bang rong ¢ dinh.



280 may chu ao hoa.

-100% co quan nha nuéc két néi Mang truyén sb liéu chuyén ding
(TSLCD) cép |1 va chuyén doi sang IPve.

4. V& cong tac bdi dudng, phat trién nhan lwc

- D tb chirc dao tao, bdi dudng, tap huan cho hon 15.760 luot can bd, cong
chure, vién chuec.

- Trién khai hiéu qua md hinh “Binh dan hoc vu $6” va “Binh dan Al hoc
vu”, tap huan k§ nang sé cho hon 7.600 can bd va 10.500 luot hoc sinh, doan vién
thanh nién.

- Thanh lap va duy tri hoat dong caa 1.777 T6 Cong nghé sé cong dong Vai
7.291 thanh vién dé huéng dan nguoi dan.

- Truong Pai hoc Quy Nhon dang dao tao khoang 860 sinh vién cic nganh
cong nghé cao (Al, vi mach, khoa hoc dir li€u...).

5. Dix liéu so

-Nén tang LGSP cua tinh da két ndi thanh cong vai 18 hé théng/CSDL
quéc gia va bd nganh.

- Hoan thanh sé hoa 100% tai liéu luu trir cAp huyén (hon 1,1 triéu trang)
va cap x4 (hon 1,1 triéu trang).

- Thuc hién chién dich 1am sach CSDL quéc gia vé dat dai, d6i khop di liéu
cho hon 2 triéu thira dat.

- Nganh Y té hoan thanh lién théng di liéu Gidy chiing sinh, Gidy béo ti,
Gidy kham strc khoe lai xe tai 100% co so'y té.

6. An toan théng tin mang

- Trién khai bao ¢dam an toan thdng tin theo mé hinh 4 16p; hé théng SOC
két ndi chia sé dix liéu véi Bo Cong an.

- Trién khai céc thiét bi tuong hra thé hé mai, chdng tan céng DDoS tai
Trung tam tich hop dir liéu.

- Thanh lap Doi tng ctru khan cap su ¢b an toan thong tin mang va té chuc
dién tap thuc chién.

- T6 chuic kiém tra, danh gia an toan thong tin dinh Ky; phét hién va khic
phuc 06 16 hong bao mat tai cac website sa, nganh.

7. Chinh quyén sé

- Dich vu cdng truc tuyén: Cung cap 100% TTHC duéi dang dich vu cong
truc tuyén (2.193 DVC), trong d6 c¢6 1.081 DVC toan trinh. Thuc hién cit giam



1.478 TTHC.

- Quan tri diéu hanh: 100% vin ban giri nhan dién tir duoc ky s6. Trién khai
Hé thdng Tro ly 40 hd tro ngudi dan va can bo cong chirc. Van hanh hiéu qua céc
nén tang: So6 tay dién ta, Gia Lai Dashboard, Hé thong thong tin cip xa.

-Ung dung Al: Trién khai Tro ly a0 (Al) hd trg cong viéc cho 100% sa,
ban, nganh va xa, phuong. Ung dung Al trong giam sat giao thong, nhan dién dam
dong tai 10C.

8. Kinh té sé va X& hdi sé

- Kinh té s6: ¢6 87,35% h¢ kinh doanh két néi hoa don dién tir khéi tao tir
may tinh tién. H3 trg 576 ho san xuat néng nghiép 1én san thuong mai dién tu.
Thu hit céc tap doan 16n (FPT, Tormem) dau tu vao linh vuc Al, ban dan.

- X& hoi s6: 100% trudng hoc va co sa'y té trién khai thanh toan khéng ding
tién mat. Ba cap hon 28.500 chimg thu sb cho t6 chirc/ca nhan va cap chit ky s6
cbng cong cho hon 292.000 nguoi dan. Ty Ié kich hoat tai khoan VNeID dat
76,52%.

- Trién khai mé hinh ‘Cho s6 - Nong thén s6” va mo hinh 4T cho tiéu
thuong.

9. Cong tac tuyén truyén, truyén thong vé chuyén déi sé

- C4c hoat dong huang tng Ngay Chuyén d6i sé duoc 16ng ghép trong céc
chién dich truyén théng va hoat dong ctia T6 cdng nghé sé cong dong.

- Chia s¢ va nhan rong md hinh “Binh dan hoc vu s6” va “Binh dan Al hoc vu".

- T chie hoi thao Trai nghiém ang dung Al trong Quan tri diéu hanh cho
hon 300 doanh nghiép.

- B4o va Phat thanh truyén hinh tinh da phat song chuyén dé vé khoa hoc
cdng nghé va chuyén doi sb dinh ky 12 s6/12 thang.

- Hé théng théng tin ngudn da két ndi dén hon 3.600 cum loa théng minh
dé tuyén truyén.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

Nhin chung, cong tac chuyén doi s6 cua tinh da dat duoc nhiéu két qua tich
cuc va c6 chuyén bién rd nét trén hau hét cac linh vuc. Diém ndi bat 1a cong tac
nang cao nhan thic, phd cap ki nang sd duoc trién khai ddng bo, quy md 16n theo
phong trao “Binh dan hoc vu s6”, g6p phan lan toa tinh than chuyén d6i sé dén
can bo va nguoi dan. Ha ting sd tiép tuc duoc quan tam dau tu, véi mac pha séng
di dong va bang rong cao dén hau hét thén, lang, dong thoi timg budc chuan bj
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cac diéu kién cho trién khai 5G va loT. Cong tac bao ¢am an toan, an ninh théng
tin dugc ting cuong tuong ddi ddng bo, c6 van hanh Trung tm giam sat an toan
thong tin (SOC) va duy tri két ndi mang truyén sé liéu chuyén ding, IPv6. Cac
diéu kién thuc day giao dich dién tir dwoc cai thién rd rét thdng qua viéc cap chix
ky s6 cho d6i ngiit CBCCVC gan nhu phu Kin va timg buéc md rong cho ngudi
dan, doanh nghiép. Chinh quyén sé dat dugc nhitng két qua cu thé khi hoan thanh
tich hop hé théng thu tuc hanh chinh vai Céng Dich vu ¢éng qudc gia va cung cap
100% thd tuc hanh chinh duéi hinh thic dich vu cdng truc tuyén. Cong tac quan
tri, chi dao diéu hanh va tac nghiép trén moi truong sé duoc day manh, thé hién
qua viéc 100% co quan nha nudc st dung van phong dién tir va thuc hién lién
thong van ban dién tu.
2. Khé khin, han ché

- Nhiém vu chuyén dbi sé phét sinh 16n, thay d6i theo yéu cau thyc tién
nhung nhan luc cho cong tac chuyén doi s, an toan théng tin con thiéu va yéu,
viéc tuyén dung rat khé khin nhat 1a ddi véi cac don vi cap XA.

- Viéc trién khai cac nén tang s6, CSDL, Hé théng thong tin con khé khin
do phu thudc nhiéu vao su tham gia va ning luc khai thac cta cac ca nhan, co
quan, don vi. Mot s Hé thdng thong tin ding chung toan quéc con chua dap tng
nhu cau khai thac tai dia phuong;

- Viéc chia sé dir liéu chuyén nganh tir cac B9, nganh Trung wong vé dia
phuong con gip nhiéu vuéng mic, chua theo thoi gian thuc.

PHAN I1. NOI DUNG KE HOACH NAM 2026

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sé qubc gia;

- Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu stra ddi, bd sung
cip nhat Chuong trinh hanh dong cta Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia

- Nghi quyét sd 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 cta Chinh phu vé Ké hoach
hanh dong ctia Chinh phu vé thic day tao 1ap di liéu phuc vu chuyén doi sb toan
dién;

- Quyét dinh sd 33/2025/QD-TTg ngay 15/9/2025 ctia Thi tuéng Chinh
phu vé Mang truyén s liéu chuyén dung phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc;
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- Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 cua Thil tuéng Chinh phi
vé viéc phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu s;

- Quyét dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay 11/9/2025 cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc ban hanh Danh muc va ké hoach trién khai cac nén tang s6
qudc gia, nén tang sd dung chung cta nganh, linh vuc, ving;

- K& hoach hanh dong sé 22/KH/TU ngay 03/9/2025 ctia Ban Thuong vu
Tinh @y Gia Lai vé thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
d6i s6 qudc gia trén dia ban tinh Gia Lai;

- Ké hoach 31-KH/TU ngay 09/01/2026 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé
thuc hi€n nhi€ém vy Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua B¢ Chinh tri trén dia ban tinh
Gia Lai nam 2026

- K& hoach sé 105/KH-UBND ngay 07/10/2025 ctia Uy ban nhan dan tinh
thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phua va Ké hoach
hanh dong s6 22-KH/TU ngay 03/9/2025 ctia Tinh ty thyc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia trén dia ban tinh Gia Lai;

- Quyét dinh sé 3006/QD-UBND ngay 12/12/2025 cua Uy ban nhan dan
tinh vé viéc giao du toan ngan sach nha nudc nam 2026.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

- Tiép tuc thiic ddy chuyén dbi sd, xay dung phat trién chinh quyén s, kinh
té s6, xa hoi s, g:fm véi cai cach hanh chinh va Dé an 06 thiét thuc, hiéu qua,
trong tAm, trong diém gop phan thic day phat trién kinh té - x3 hoi nhanh, bén
vitng, nang cao chat luong cudc séng ctia ngudi dan va dam bao qubc phong, an
ninh trén dia ban tinh.

- Bam sat quan diém, dinh hudng chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu, Bé Khoa hoc va Cong nghé, Bo Cong an va cac bo, nganh lién quan; quyét
tdm hoan thanh muc ti€u, nhiém vy dat ra tai cac chuong trinh, chién lugc quéc
gia vé chuyén doi sb, phat trién kinh té s6, xa hoi s6, P& an 06 va cac chuong
trinh, ké hoach cua bo, nganh, dia phuong da dé ra.

- Lay ngudi dan, doanh nghiép 14 trung tam, 1a chii thé va la muc tiéu cua
chuyén d6i sd, nguoi dan, doanh nghiép dugc thy huong that nhitng thanh qua do
chuyén doi s6 mang lai theo tinh than “khong dé ai bi bo lai phia sau”.

- Gan két chat chd véi hoat dong cai cach quy trinh, thu tuc hanh chinh,
hién dai hoa hoat dong hanh chinh cua co quan nha nudc.



2. Muc tiéu cu thé
2.1. Ha tang s6
- 100% thon, lang dd c6 dién ludi qudc gia duoc phu song bang rong di

dong 4G; phan dau ty 18 phit song 5G cho nguoi dan trén 60%; dam bao cac ho
gia dinh c6 kha ning tiép can truy cap Internet cb dinh, téc d6 trung binh 1Gb/s.

- 100% cac hé théng thong tin phé duyét va trién khai ddy du phuong an
bao d¢am an toan hé thdng thdng tin theo cap db.

2.2. Chinh quyén sb

- Phan du dat 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc cung cap truc
tuyén toan trinh; 80% hod so dugc xir ly truc tuyén toan trinh; 100% thu tuc hanh
chinh lién quan dén t6 chirc, doanh nghiép dugc thuc hién truc tuyén, thong suét,
hiéu qua; trén 80% tha tuc hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét phi dia gigi hanh
chinh.

- 100% ho so cong viéc tai cap tinh, cap xa dugc Xt 1y trén mdi truong dién
tir va st dung chit Ky s6 ca nhan dé giai quyét cong viéc (trir hd so cong viéc thudce
pham vi bi mat nha nuac).

- 100% cén bo, cdng chuc, vién chirc xa duoc boi dudng ki nang sé co ban.

2.3. Kinh té s6, xa hdi s6

- Phan dau kinh té s6 chiém 20% GRDP cua tinh.

- Mbi nguoi dan c6 mét dinh danh sé.

- Ty & dan s6 truang thanh co chit ky s6 hoac chir ky dién tir c4 nhan dat
60% tro 1én.

- 90% nguoi dan co tai khoan thanh toan sé tai cac ngan hang hoac t6 chuc
duogc phép khac.

- Ty 1 dan sé c6 ho so sic khoe dién ti dat trén 90%.

- 100% can b9, cong chuc, vién chire va nguoi lao dong trong khu vuc cong
c6 hiéu biét vé chuyén doi s6, kién thuc va k§ nang sd, sir dung dugc cac nén tang,
dich vu sb phuc vu cong viéc.

- 100% hoc sinh trung hoc va sinh vién duoc trang bi kién thuc, ki nang sd
dé phuc vu hoc tap, nghién ctiru va sang tao, c6 ky nang an toan trong hoc tap va
tuong tac xa hoi trong moi truong so.

111. NHIEM VU

1. Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam
sat hoat déng chuyén doi s6
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Trong nim 2026, Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao, chuyén di sé va D& &n 06 c4c cap, cac thanh vién Ban Chi dao, co quan
thuong truc ting cuong cong tac chi dao, diéu hanh, kiém tra, gidm séat cac hoat
d6ng chuyén ddi s6 dé phan dau hoan thanh cac muc tiéu da dé ra; dinh ky hang
quy hoic dot xuat bao céo tién do thuc hién cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vu
chuyén d6i sé caa nganh, dia phuong.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé phdi hop cac co quan, don vi tham muu, dé
Xuit t6 chirc cac phién hop, hoi nghi dé chi dao, danh gia két qua trién khai, giai
quyét cac vudng mac cu thé, cac cudc hop can xac dinh cu thé cha dé, van dé can
tap trung chi dao, thao ga.

2. Ra soat, hoan thién thé ché

- Ra soat, xay dung, ban hanh kip thoi cac van ban, chinh sach thuc day
chuyén dbi s6 nhanh, bén vitng, nhu chinh sach khuyén khich, thac day sir dung
dich vu cdng truc tuyén dbi vai nguoi dan, doanh nghiép, chinh sach hd tro hoat
dong cua To cong nghé sé cong dong. ..

- Xay dyng, ban hanh quy ché, quy dinh, huéng dan vé quy chuan dir liéu
dbi vai cac hé théng thong tin, co so dit liéu do tinh quan 1y dé tao thuan loi trong
két ndi, chia sé di liéu.

- C4c co quan, don vi, dia phuong ra soat, tham muu stra d6i, b6 sung cac
van ban quy pham phap luat, van ban hanh chinh cuaa tinh theo cac chi dao mai
nhat cia Chinh pha va huéng dan cua cac Bo, nganh Trung wong vé trién khai
chuyén d6i so.

3. Ha tang sé

- Duy tri, nang cap ha tang Trung tam tich hop dit liéu tinh, Trung tam 10C
tinh, bao dam nang lyc cung cap, khai thac hiéu qua thong tin. Uu tién thiét lap,
van hanh Trung tam tich hop dir liéu trén nén tang dién toan dam may. Pam bao
van hanh 6n dinh cac hé théng ha tang tap trung cua tinh, két noi théng sudt voi
Trung tam Dir liéu qudc gia va Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia
(NDXP).

- Trién khai hiéu qua, dam bao su thong nhét trong t6 chic, quan ly, chat
lugng, an toan thdng tin cho két ndi, lién thdng gitra cac co quan Pang, Nha nudc
trén Mang truyén so liéu chuyén dung trén dia ban tinh theo Quyét dinh sb
3080/QD-BKHCN ngay 08/10/2025 cua Bo Khoa hoc va Céng nghé vé ban hanh
Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s 33/2025/QD-TTg ngay 15/9/2025
ctia Thu twéng Chinh pha vé Mang truyén sé liéu chuyén ding phuc vu céac co
quan Pang, Nha nudc.

- Phat trién ha tang s, ha ting bang rong (di dong, ¢b dinh) hudng ti phd
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cdp v6i bang thong rong, tdc dd cao; ddy manh thuc hién cac giai phap dé thuc
hién x6a vung 10m song di dong bang rong, chua c6 bang rong ¢ dinh tai cac
dia phuong, phan ddu 100% cac thon, ban dang 16m song va di co dién ludi
qudc gia dugce phu song bing rong di dong; 100% sd ho gia dinh c6 kha ning
tiép can dich vu Internet cép quang bing rong.

- HO tro, tao diéu kién dé cac doanh nghiép vién thdng trién khai cung cap
dich vu di d6ng 5G, trong d6 tap trung trién khai pht song tai cac khu vuc thanh
thi, khu kinh té, khu céng nghiép...; thiic day tich hop cac cam bién IoT vao cac
co s& ha tang truyén thong nhu giao thong van tai, nang luong, hau can, chinh
quyén thanh phd, y té va giéo duc, trong quy hoach va xay dung co sé ha tang
cong cong dam bao trién khai hiéu qua Ké hoach 96/KH-UBND ngay 17/10/2025
cua Uy ban nhan dén tinh vé trién khai ha tang 5G, 10T trong céc khu cong nghiép,
cum cdng nghiép trén dia ban tinh Gia Lai.

- Phéi hop vai cac doanh nghiép vién thong trién khai, hd tro, huéng dan
va cap chit ky sé cho nguoi dan dé cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh,
dam bao gia tri phap 1y cua céc tai liéu, gidy to da duoc s6 hoa (nhu sb stc khoe
dién tr, hoc ba sé,...).

- Xay dyng, ban hanh danh muc @ng dung, nén tang trén Mang truyén sb
liu chuyén dung; thac day trién khai cac tng dung, nén tang dung chung trén
mang Truyén s6 liéu chuyén dung.

4. Nhan lwc sb

- Trién khai bdi dudng, tap huan ky ning s6 néi chung va tap huan chuyén
sau ve tri tué nhan tao (Al), kién truc, dix liéu, phén tich dir liéu cho doi ngii chuyén
trach vé chuyén doi so, an toan thdng tin cta cac co quan nha nudce trén dia ban
tinh.

- Tiép tuc trién khai cac hoat dong, tap huan ki nang s6 cho Tb cong nghé
s6 cong dong, ngudi dan, doanh nghiép dé khai thac cac nén tang s, dich vu sb
do chinh quyén, t6 chirc, doanh nghiép cung cap: huéng dan si dung dich vu cong
truc tuyén; mua sam truc tuyén; thanh toan truc tuyén; tu bao vé trén khdng gian
mang, dich vu phan anh hién truong...

- Xay dung chuong trinh va t6 chac phd cap ki ning sé cho ngudi dan,
huéng dan ngudi dan sir dung cac dich vu sb cia co quan nha nude thong qua
Nén tang Binh dan hoc vu s6, T6 cdng nghé sb cong dong va cac hoat dong xa hoi
héa, wu tién trién khai tai ndng thdn, viing sau viing xa va véi nhom ngudi cao
tudi.

5. Phat trién dir liéu sb

- Trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu, giai phap phat trién dir liéu sb theo
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Nghi quyét 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 cua Chinh phi vé ké hoach hanh dong
ctia Chinh phua vé thic day tao 1ap dix liéu phuc vu chuyén d6i sb toan dién, Ké
hoach s6 40/KH-UBND ngay 20/8/2025 caa Uy ban nhan dan tinh vé trién khai
Nghi quyét s6 214/NQ-CP cta Chinh phu.

- Tap trung s hoa, khai thac tai sir dung dit liéu dé cat giam, don gian hoa
thu tuc hanh chinh, trong tim 1a linh vuc tu phéap, gido duc, y té, dat dai, cong
thuong.

- Trién khai cac nén tang sé ding chung theo Quyét dinh s6 2618/Qb-
BKHCN ngay 11/9/2025 cua B Khoa hoc va Cong nghé vé viéc ban hanh Danh
muc va ké hoach trién khai cac nén tang sé qudc gia, nén tang sé dung chung cua
nganh, linh vuc, ving, bao dam hoat dong théng nhat, lién théng gitta cac nganh,
linh vuc.

- Két néi va hinh thanh co sé dit liéu dugc néu trong danh muc tai Bé &n
x4y dung Trung tim giam sat, diéu hanh théng minh tinh Gia Lai (Trung tam 10C)
da dugc Uy ban nhan dan tinh phé duyét tai Quyét dinh s 2423/QD-UBND ngay
29/10/2025, dam bao ngudn dit liéu theo nguyén tic “dung, du, sach, séng, thong
nhét, ding chung”.

- Mé rong két ndi, tich hop cac co so dit liéu (CSDL) qudc gia véi cac hé
théng phan mém ding chung cua tinh Gia Lai théng qua Hé théng tich hop chia
sé dir lieu caa tinh (LGSP).

6. An toan théng tin mang

- Trién khai ra soat, xac dinh, dam bao 100% hé thong thong tin duoc phé
duyét ho so dé xuét cap do6 va trién khai ddy du phuong an bao dam an toan thong
tin theo hd so dé xuat cap do da dugc phé duyét theo Chi thi sé 09/CT-TTg ngay
23/02/2024 cua Thu tuéng Chinh phu vé tuan thit quy dinh phép luat va ting
cuong bao dam an toan hé théng thong tin theo cap do.

- T6 chuc dién tap thuc chién an toan thdng tin mang trong nam 2026 doi
véi hé thdng théng tin cap do 3 tro 18n (it nhat 01 cudc/nam).

- Pau tu trang bj thiét bi va ban quyén thiét bi tuong lra, phan mém chéng
virus, phan mém bao dam an toan thong tin, sao luu dit liéu tai cac so, ban, nganh
caa tinh.

7. Chinh quyén s6

7.1. Trién khai quan tri sé dé nang cao hiéu qua quan tri, diéu hanh
théng qua sir dung cac nén tang s, dir liéu sb

- Xay dung, phat trién, hoan thién Hé thdng thdng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh, Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh, Hé thdng thu dién tir, Hé
théng thong tin bdo c4o, Phin mém do ludong, danh gia két qua, hiéu qua cong
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viéc... bao dam an toan thong tin khi trao doi van ban trén méi trudng mang; Trién
khai hé thong Vin phong dién tir cho 77 x4, phuong (dia ban Gia Lai cii) va cac
don vi su nghiép trén dia ban tinh.

- Trién khai hiéu qua c&c nhiém vu, giai phap quan tri sé ¢é nang cao hiéu
qua quan tri, diéu hanh thdng qua st dung c4c nén tang sd, di liéu s6 theo Quyét
dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20/9/2024 cta Thu tuéng Chinh phia ban hanh Ké
hoach hanh dong chuyén doi sé hoat déng chi dao, diéu hanh caa Chinh pha, Tha
tuéng Chinh phu truc tuyén va dua trén dit liéu giai doan 2024 — 2025;

- Phét trién nén tang tong hop, phan tich dir liéu tap trung cap tinh (Kho di
licu sé dung chung), tong hop, phan tich xir ly dit liéu, tao ra gia tri méi phuc vu
phat trién kinh té sb, x hoi sb.

- Trién khai cac nén tang, ang dung sé cac nganh, linh vuc nhu: Hé théng
quan 1y dat dai; Nén tang ban d6 sé dung chung; hé théng quan 1y dau tu cong; hé
thng thdng tin quan Iy va khai thac CSDL quy hoach xay dung, kién trdc, ha ting
k¥ thuat

7.2. Trién khai, ting cwong wng dung tri tué nhan tao, tre'ly 4o trong
co quan nha nwéc dé hd tro can bé, cong chirc, vién chirc nang cao hiéu qua
va ning suit lao dong.

- Trién khai Tro Iy a0 trong co quan nha nuéce dé hd trg can bo, cong chic,
vién chtic nang cao hiéu qua va niang suat lao dong. Tiép tuc duy tri hé théng Tro
ly ao cua tirng nganh tai dia chi http://trolyao.gialai.gov.vn.

- Tiép tuc Gng dung, tich hop Tro 1y 4o dé hd tro thuc hién thu tuc hanh
chinh.

8. Kinh té sé va x& hdi sé
8.1. Kinh té sé:

- Phét trién doanh nghiép cong nghé sb, day manh ang dung chuyén doi sb
trong doanh nghiép: hd tro cac doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép nho va
vira chuyén doi so.

- Phét trién kinh té s trong linh vuc thuong mai dién ta: HO trg chuyén doi
md hinh hoat dong cua cac cira hang béan 1¢, cira hang tap hod va chg truyén théng;
cac lang nghé thu cong my nghé dua trén céng nghé sé va dit liéu sé; hinh thanh
lien két, chudi cung wng sé hoa toan trinh tir khau phan phéi hang hoa, quan Iy
kho hang dén quan tri kinh doanh, thuwong mai trén céc kénh sé; trién khai triét dé
giai phap hoa don dién ttr khai tao tir may tinh tién ddi vai dich vu an udng, chéng
that thu thué, that thu ngan sach; uu tién phat trién va thuc day stir dung nén tang
chuyén d6i sé linh virc ban budn, ban Ié.

- Thu hut cac doanh nghiép I6n, dac biét 1a cdc doanh nghiép trong nganh
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ban dan, Al va an ninh mang dau tu vao Khu do thi Khoa hoc Quy Hoa va Trung
tam Tri tué nhan tao — B6 thi phu trg Long Van.

- Tap trung phat trién kinh té s ¢ cac nganh, linh vuc c6 tiém ning nhu:
thuong mai dién tir; ndng nghiép; van hoa, du lich; cdbng nghiép san xuét, ché
tao...Day manh cong tac quan ly thué, cung cip céc dich vu thué dién tir hd tro
viéc ké khai nop thué theo phuong thirc dién tir, hoa don dién tr ddi véi cac hoat
dong thuong mai dién tu, livestream ban hang trén céc nén tang cong nghé sé.

- T6 churc cac hoi nghi vé phat trién kinh té sb; 16ng ghép noi dung vé phét
trién kinh té s trong céc sy kién, trién 1am vé phat trién kinh té - xa hoi.

8.2. X& hdi s6:

- Tiép tuc trién khai hudng dan va cap chit ky s6 cho nguoi dan dé nguoi
dan tham gia dich vu cdng truc tuyén toan trinh, dam bao gia tri phap Iy cua cac
tai liéu, gidy to da dugc s6 hoa (nhu sb stuc khoe dién tir, hoc ba dién ti...).

- Trién khai phé cap cho nguoi dan st dung ung dung VNelD; day manh
thanh toan khong ding tién mit trong cac trudng hoc, co s gido duc va bénh
vién, co so y té, ho kinh doanh.

- Trién khai cac nhiém vu: pho cap dinh danh sd; thanh toan dién tir; hoa
don dién tir ... trong cac nganh, linh vuc cua doi song, cac hoat dong kinh té - x&
hoi.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Pay manh cong tac truyén thdng, nang cao nhan thic so

- Tuyén truyén, phét huy vai trd, loi ich caa chuyén dbi sé d6i véi nguoi
dan, doanh nghiép; st dung dich vu cdng truc tuyén; cdc md hinh, cach 1am hay,
bai toan, sang kién dién hinh dé phd bién, nhan rong. Khuyén khich trién khai cac
hoat dong, thuc ddy thi dua chuyén doi s6; gan két CCHC véi chuyén doi so; dé
cac co quan, to chire, CBCC, ngudi dan, doanh nghiép nang cao nhan thuc, tich
cuc tham gia, diy manh hoat dong chuyén doi sé thiic day phét trién kinh té - xa
hoi, ndng cao chat lugng cung cap dich vu cho nguoi dan, doanh nghiép; tuyén
truyén, phong chdng ltra dao truc tuyén, bao vé thdng tin ca nhan.

- Ung dung cac kénh truyén thong da dang dé hinh thanh vin hoa sé cho
ngudi dan, tao didu kién thuan tién cho nguoi dan tiép can cac dich vu sé; tuyén
truyén cho nguoi dan thuong xuyén sir dung dién thoai thong minh dé c6 thé tiép
can dich vu s6 moi lic, moi noi.

2. Phéat trién cac mo hinh két hop giira co quan nha nwéc véi doanh
nghiép

- Phéi hop doanh nghiép buu chinh céng ich cung cp dich vu cdng; tao
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diéu kién, hd trg doanh nghiép giéi thiéu, cung cap san pham, dich vu sb.

- Thuc hién gan két chit ché giira cai cach thu tuc hanh chinh véi xay dung
chinh quyén sé; ra soat, diéu chinh céc thu tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu
trong cac co quan nha nude theo hudng don gian hoa dé co thé tng dung hiéu qua
cdng nghé sd.

- Phdi hop véi cac doanh nghiép, cac trudng dai hoc dao tao, boi dudng,
nang cao kién thtrc cho cén b, cdng chic, vién chirc caa tinh vé ki nang sb, cac
noi dung theo khung chuong trinh bdi dudng vé ung dung cong nghé théng tin,
chuyén doi sé do Bé Khoa hoc va Céng nghé huéng dan.

3. Nghién citu, hop tac dé 1am chi, ng dung hiéu qua cac cdong nghé

- Tang cudng nghién ciu, dé xuat trién khai cac giai phap tich hop, tng
dung, san pham cong nghé thdng tin phuc vu xay dung chinh quyén s, phat trién
kinh té sb, x& hoi s6, ting budc xay dung dé thi thdng minh dya trén di liéu ma,
ung dung cac céng nghé mai.

- Tang cuong hop tac, chia sé kinh nghiém véi mot sé tinh, thanh phé vé
co ché, chinh sach xay dung chinh quyén sé, phat trién kinh té sb, x& hoi s6. Chu
dong hop tac vai cac Tap doan vién théng va cong nghé théng tin dé trién khai ha
tang ky thuat, tng dung va phét trién cong nghé hién dai.

- Tang cudng cong tac phdi hop cac doanh nghiép vién thong trén dia ban
va huy dong cac ngudn luc x& hoi hoa dé trién khai cong tac hd tro ho nghéo, ho
can nghéo mua dién thoai théng minh, phé cap dich vu vién thong, internet va
phat trién ha tang tai cac khu vuc kho khan. Phan ¢au mdi ho gia dinh c6 mot thiét
bi thdng minh, mdi nguoi dan truong thanh ¢d mot dién thoai thong minh.

4. Thu hiat ngudn lwc cong nghé thong tin, chuyén déi so

- U tién st dung ngudn von ngan sach nha nude va huy dong cac nguon
vén hop phap khac nham da dang hda ngudn luc dé phét trién chinh quyén sé;
tang cuong thuc hién giai phap thué dich vu céng nghé théng tin.

- Uu tién b6 tri dau tu dé thuc hién cac du an phaét trién ha tang, trung tam
dix liéu, co s& dit liéu, nén tang, cac ang dung dich vu sb cua tinh.

- Pay manh xdc tién dau tu, thu hat dau tu tir céc doanh nghiép dé phat trién
co s& ha tang cdng nghé thong tin va truyén théng.

- Khuyén khich cac doanh nghiép dau tu cho tng dung cng nghé thng tin
dé nang cao ning luc canh tranh, doi méi phuwong thirc quan 1y, nang cao ning
suat va chat lugng san pham.

5. Tang cwdng hep tac quoc té

Chu dong hop tac qudc té vé chuyén doi sé; to chic hoi thao, xay dung
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chuong trinh hop tac, huy dong ngudn luc, dio tao can bo, chuyén gia trong linh
vuc chuyén doi sb, hoc tap kinh nghiém, chuyén giao cong nghé so, nhat 1 voi
cac doi tac chién luoc c6 trinh d6 khoa hoc céng nghé tién tién va co chuong trinh
ky két, thoa thuan hop tac vaéi tinh; nghién ctu, ¢ng dung, chuyén giao cong nghé,
thuc day khai nghiép, d6i méi sang tao.

6. Pam bao nguén luc tai chinh

- B4 tri, sir dung nguon lyc tai chinh tir ngan sach nha nudc, cac ngudn hop
phap khac theo quy dinh; c6 quy dinh, quy trinh quan Iy, sir dung hiéu qua. Hang
nam, vu tién bo tri 1% ty Ié chi ngan sach nha nudc cac cap (ngan sach Trung
wong va ngan sach dia phuong) cho chuyén doi so.

- Cac don vi, dia phuong chu tri thuc hién c6 trach nhiém danh gia vé hién
trang, xay dung du toan kinh phi pht hop véi cac nhiém vu cu thé & Ké hoach nay
va to chic trién khai theo cac quy dinh caa phap luat vé dau tu cong, quy dinh vé
quan 1y dau tu ang dung céng nghé thng tin tir ngudn von ngan sach nha nudc
va cac quy dinh vé quan 1y ngan sach nha nude. Tang cuong cac hinh thic thué
dich vu, hop tac cong - tu, van dung két hop céc ngudn luc caa xa hoi...

7. Cac giai phap khac day manh chuyén ddi s6, dam bzo an toan thong tin

- Ra soat, diéu chinh, bd sung cac tiéu chi danh gia muc d6 chuyén doi sd
tai cac don vi, dia phuong; gan két, dong bo véi cac tiéu chi danh gia vé cai cach
hanh chinh.

- Trién khai cac hoat dong kiém tra, giam sat, do luong bang cac cong cu,
phuong tién truc tuyén; Kiém tra, danh gia an toan thong tin dinh ky cho hé théng
thong tin thudc pham vi quan ly (t6i thiéu 01 1an/02 nam di véi hé théng cap do
1, cap do 2; 01 lan/nam ddi vai hé thdng thdng tin cap do 3, cap do 4; 01 1an/06
thang ddi véi hé thong théng tin cip do 5). Ra soat danh sach cac website (.gov.vn)
bao gdm ca cac sub domain dé tién hanh danh gia an toan thong tin dinh ky va
trién khai gan nhan tin nhiém mang cho c4c website; ra soat, canh béo an toan
thdng tin mang, 10 lot théng tin ca nhan.

V. LO TRINH VA KINH PHI THUC HIEN

1. L trinh thuc hién: Chi tiét tai Phu luc danh muc céc nhiém vu, dy &n
nam 2026 kem theo.

2. Ngudn vén thwc hién: Nguon vén ngan sach nha nudc theo phan cap
ngan sach nha nudc hién hanh va cac ngudn von huy dong hop phép khac theo
quy dinh cta phép luat.

V1. DANH MUC NHIEM VU, DU AN:

Danh muc 47 nhiém vu Chi tiét tai Phu luc kém theo.
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VII. TO CHUC THUC HIEN
1. S¢ Khoa hoc va Cong nghé

- La co quan dau méi chu tri, hudng dan, don déc, phdi hop véi cac so, ban,
nganh va dja phuong t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach; dinh ky 6 thang, nam
bao cao Uy ban nhan dan tinh vé két qua trién khai thuc hién chuyén doi sé cua
tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac s6, nganh, dia phuong c6 lién quan xay dung
cac co ché, chinh sach lién quan dén viéc thuc hién Ké hoach, bdo céo Uy ban
nhan dan tinh phé duyét.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan béao chi trén dja ban tinh xay dung ké
hoach, trién khai cong tac thdng tin, tuyén truyén rong rai trén cac phuong tién
thong tin dai chung dé céac cip, cac nganh, dong dao nguoi dan va doanh nghiép
hiéu va tham gia vao Ké hoach.

- Chu tri dénh gia, xép hang chuyén doi sé cua cac so, ban, nganh va Uy
ban nhén dan cac xa, phuong trén dia ban tinh.

- Tham muu tong két danh gia két qua trién khai thuc hién Ké hoach nay.
2. Cong an tinh

- Chu tri bao dam an toan thdng tin, an ninh mang phuc vu két néi, tich hop,
chia sé thong tin — dit liéu gitra cac hé thong; bao vé hé théng thong tin va ha tang
chuyén d6i so cua tinh.

- Chu tri, trién khai cac noi dung lién quan dén viéc sir dung, két néi, chia
sé dir liéu trén dia ban tinh dam bao phl hop véi Khung kién tric dir lidu quéc
gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu quéc gia, Tur dién dir lieu ding chung tai
Quyét dinh s6 2439/QD-TTg ngay 4/11/2025 caa Thi tuéng Chinh phu.

3. Sé Tai chinh

Phéi hop véi Cong an tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé va céc co quan, don
vi lién quan tham muu b tri kinh phi ngan sach nha nudc theo quy dinh cua Luat
Ngan sach nha nudc, Luat Pau tu cong, quy dinh cia phap luat vé khoa hoc, cong
nghé, d6i mgi sang tao va chuyén doi sb va cac vin ban phap luat co lién quan dé
thuc hién Ké hoach.

4. C4c sb, ban, nganh, doan thé tinh va cac dia phwong

- Can ct chie nang, nhiém vu dugc giao, xay dung ké hoach trién khai cu
thé dé trién khai tai don vi, dia phuong minh; phdi hop véi Sé Khoa hoc va Cong
nghé va cac don vi c6 lién quan to chic trién khai thuc hién Ké hoach ding muc
tiéu va tién do dé ra.

- Céc co quan tai dja phuong chii dong nghién ciru Danh muc va ké hoach
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trién khai cac nén tang s6 qudc gia, nén tang sb ding chung cta nganh, linh vuc,
viing tai Quyét dinh sb 2618/QD-BKHCN ngay 11/9/2025 cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé dé xac dinh cac nén tang lién quan dén linh vuc hoat dong va nghiép
vu ctia co quan, don vi minh; ¢ trach nhiém té chic trién khai st dung nén tang
s6 ding chung va thuc hién day du quyén, trach nhiém cap nhat, khai thac ddi véi
dix liéu trong qua trinh sir dung nén tang sé nay.

- B4o céo két qua thyc hién Ké hoach nay vé S& Khoa hoc va Cong nghé
dinh ky 6 thang, nam (bao céo 6 thang gui trudc 20/6 va bao cdo nam guri trudc
ngay 30/11) dé tong hop, bado cédo Uy ban nhan dan tinh, Ban chi dao tinh theo
quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i s6 tinh Gia Lai nam 2026, yéu cau Thu
trudng cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac xa, phuong va cac co quan, don
vi lién quan nghiém tdc t6 chac trién khai thuc hién. Trong qué trinh trién khai,
néu c6 kho khin, vuéng méc, dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi
phan anh vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé téng hop, bado cao Uy ban nhan dan
tinh xem xét, quyét dinh./.

—

Noi nhan: KT.CHU TICH
- B6 Khoa hoc va Céng nghé (b&o céo); PHO CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy; = *

- Thuong truc HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Vén phong Tinh uy;

- Cong an tinh;

- C&c sd, ban, nganh thudc tinh;
- Tinh doan Gia Lai;

- UBND céc xa, phuong;

- LD, CVVP UBND tinh;

- Trung tdm PVHCC tinh;

- Luu: VT, V1, V.

%

Lam Hai Giang
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