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BÁO CÁO
kết quả triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” 9 tháng đầu năm 

và nhiệm vụ trọng tâm 3 tháng cuối năm 2026 
-----

Thực hiện Kế hoạch số 01-KH/BCĐ ngày 07/8/2025 của Ban Chỉ đạo về phát 
triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số tỉnh về tiếp tục triển khai 
Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh và Kế hoạch số 01-KH/BCĐ 
ngày 24/6/2026 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng 
tạo, chuyển đổi số tỉnh về triển khai một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tiếp tục 
đẩy mạnh Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh; Ban Tuyên giáo Tỉnh 
ủy báo cáo kết quả triển khai thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số” 9 tháng 
đầu năm và nhiệm vụ trọng tâm 3 tháng cuối năm 2026 như sau:

I- KẾT QUẢ THỰC HIỆN

1. Công tác thông tin, tuyên truyền

Công tác tuyên truyền về Phong trào “Bình dân học vụ số”1 được triển khai 
đồng bộ, thường xuyên, tạo chuyển biến rõ nét về nhận thức và hành động của cấp 
ủy, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - xã hội, cán bộ, đảng viên 
và Nhân dân đối với chuyển đổi số và Phong trào “Bình dân học vụ số”; huy động 
sự tham gia của cả hệ thống chính trị, cộng đồng doanh nghiệp và người dân trong 
phổ cập kỹ năng số. Nội dung, hình thức tuyên truyền tiếp tục được cập nhật, đổi 
mới, nhất là công tác tuyên truyền thông qua các phương tiện thông tin đại chúng, 
các nền tảng mạng xã hội, Internet2 và việc tổ chức sinh hoạt chuyên đề “Đảng viên 

1 Tuyên truyền, quán triệt thực hiện các Kế hoạch của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi 
mới sáng tạo, chuyển đổi số tỉnh, gồm: Kế hoạch số 01-KH/BCĐ ngày 07/8/2025 về tiếp tục triển khai 
Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh và Kế hoạch số 01-KH/BCĐ ngày 24/6/2026 về triển 
khai một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tiếp tục đẩy mạnh Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa 
bàn tỉnh; các Kế hoạch của UBND tỉnh, gồm: Kế hoạch số 18/KH-UBND ngày 19/01/2026 về nâng cao 
Chỉ số chuyển đổi số (DTI) của tỉnh; Kế hoạch số 19/KH-UBND ngày 19/01/2026 về triển khai Phong trào 
“Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh Gia Lai năm 2026; Kế hoạch số 28/KH-UBND ngày 22/01/2026 về 
Chuyển đổi số tỉnh Gia Lai năm 2026; Kế hoạch số 372/KH-UBND ngày 23/9/2026 về tổ chức các hoạt 
động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2026 trên địa bàn tỉnh Gia Lai; Kế hoạch số 374/KH-
UBND ngày 23/9/2026 về tổ chức Ngày hội Đổi mới sáng tạo tỉnh Gai Lai năm 2026.
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tiên phong học tập kỹ năng số”3. Báo và Phát thanh, truyền hình Gia Lai4, các trang, 
cổng thông tin điện tử5 duy trì các chuyên trang, chuyên mục tuyên truyền về 
chuyển đổi số và Phong trào “Bình dân học vụ số”. Các cấp ủy, tổ chức đảng, Mặt 
trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội tiếp tục đôn đốc, chỉ đạo việc triển 
khai sinh hoạt chuyên đề6 với nhiều hình thức đa dạng như: Tổ chức hội nghị, sinh 
hoạt chuyên đề với hình thức trực tiếp hoặc lồng ghép nội dung “Đảng viên tiên 
phong học tập kỹ năng số” trong sinh hoạt chi bộ7; phát huy vai trò người có uy tín 
trong cộng đồng; tăng cường phổ biến kiến thức, kỹ năng số, kỹ năng sử dụng dịch 
vụ công trực tuyến, thanh toán số và bảo đảm an toàn trên môi trường mạng8.

2. Công tác xây dựng các quy định, hướng dẫn, chương trình phổ cập 
kỹ năng số, các nền tảng số

2 Hướng dẫn số 22-HD/BTGDVTU ngày 29/01/2026 về phổ biến, quán triệt, tuyên truyền và triển khai 
thực hiện Kế hoạch số 31-KH/TU ngày 09/01/2026 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về triển khai thực hiện 
Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị trên địa bàn tỉnh Gia Lai năm 2026; Hướng dẫn số 52-
HD/BTGDVTU ngày 21/7/2026 về đẩy mạnh thông tin, tuyên truyền về Phong trào “Bình dân học vụ 
số”; Hướng dẫn số 55-HD/BTGDVTU ngày 29/7/2026 về đẩy mạnh thông tin, tuyên truyền trên báo chí 
về việc tổ chức, triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị và Kế hoạch 100 
ngày xử lý các điểm nghẽn về chuyển đổi số trong hệ thống chính trị; Công văn số 936-CV/BTGDVTU 
ngày 14/8/2026 của Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy về việc rà soát, triển khai các nhiệm vụ, chỉ tiêu 
về Phong trào “Bình dân học vụ số”.
3 Theo Hướng dẫn số 08-HD/BTGDVTU ngày 20/11/2025 của Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy về 
việc tổ chức sinh hoạt chuyên đề “Đảng viên tiên phong học tập kỹ năng số” trên địa bàn tỉnh.
4 Báo và phát thanh, truyền hình Gia Lai đăng tải gần 300 tin, bài, phóng sự tuyên truyền. 
5 Các trang, cổng thông tin điện tử đăng tải hơn 2.300 tin, bài tuyên truyền.
6 Hội Liên hiệp Phụ nữ tỉnh: Phụ nữ Việt Nam trong nền kinh tế số. Phường Tam Quan: Hướng dẫn 
đảng viên sử dụng các nền tảng số (Vnied, Zalo, Facebook...) trong công tác và đời sống; Kỹ năng sử 
dụng dịch vụ công trực tuyến và hồ sơ điện tử; Đảng viên tham gia hỗ trợ người dân tiếp cận dịch vụ số. 
Xã Biển Hồ: Đảng viên tiên phong học tập kỹ năng số; Chi bộ số, Đảng viên 4.0; Đảng viên tiên phong 
học tập kỹ năng số trong các tổ chức Đảng trên địa bàn xã. Xã Chư A Thai: Một số giải pháp nhằm nâng 
cao chất lượng văn bản; Đảng viên tiên phong trong học tập kỹ năng số. Xã Ya Hội: Phát huy vai trò, 
trách nhiệm của đảng viên trong sử dụng ứng dụng Sổ tay đảng viên điện tử, góp phần nâng cao chất 
lượng sinh hoạt chi bộ; Nhận thức về chuyển đổi số; Đảng viên tiên phong trong học tập kỹ năng số trong 
giai đoạn hiện nay; Ứng dụng kỹ năng số trong công tác chăm sóc giáo dục trẻ; Kỹ năng giao tiếp và làm 
việc trực tuyến để họp và trao đổi thông tin trong chi bộ,…
7 Các đơn vị đã tổ chức hàng trăm hội nghị, sinh hoạt chuyên đề với nội dung và hình thức đa dạng, phù 
hợp với tình hình thực tế của đơn vị, phần lớn đều có cấp ủy cấp trên dự.
8 Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh tổ chức Hội nghị tập huấn với hình thức trực 
tiếp kết hợp với trực truyến, trong đó có chuyên đề về chuyển đổi số trong công tác Mặt trận và hướng dẫn, 
sử dụng phần mềm Hệ thống Điều hành tác nghiệp của Mặt trận cho hơn 1.000 cán bộ, công chức cơ quan 
Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam cấp tỉnh, cấp xã. Tổ chức tuyên truyền về chuyển đổi số và Phong trào 
“Bình dân học vụ số” thông qua 432 hội nghị tập huấn, tuyên truyền, hội thi, các buổi sinh hoạt chuyên đề, 
sinh hoạt ở khu dân cư, hội thi, hội diễn… thu hút hơn 63.200 lượt cán bộ, công chức, viên chức, đoàn viên, 
hội viên và Nhân dân. Giới thiệu, đăng tải hơn 440 tin, bài viết, video; thực hiện 55 ấn phẩm (video, 
infographic)… tuyên truyền, phổ biến kỹ năng số đến đoàn viên, hội viên và các tầng lớp nhân dân.
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Ủy ban nhân dân tỉnh đôn đốc, chỉ đạo việc triển khai xây dựng, tổ chức 
vận hành và duy trì các dịch vụ, nền tảng số thuộc nhiều lĩnh vực, ngành nghề để 
người dân thực hành, sử dụng ngay trong quá trình rèn luyện kỹ năng số9; triển 
khai, ứng dụng trợ lý ảo hỗ trợ học tập tri thức cơ bản về chuyển đổi số, phát triển 
kỹ năng số dựa trên công nghệ xử lý ngôn ngữ tự nhiên10. Hệ thống sử dụng trí tuệ 
nhân tạo nhằm cá nhân hóa nội dung học, bảo đảm trải nghiệm phù hợp với trình 
độ và nhu cầu của từng người dùng11. 

Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch số 159/KH-UBND ngày 31/12/2025 

về đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn cán bộ, công chức, viên chức năm 2026; tiếp tục 
triển khai thực hiện cơ chế, chính sách thu hút cộng đồng, doanh nghiệp công 
nghệ, các tổ chức xã hội và người dân tích cực tham gia Phong trào “Bình dân học 
vụ số”12. Thực hiện Nghị quyết số 214/NQ-CP của Chính phủ, tỉnh đã triển khai 

9 Duy trì hoạt động 10 nền tảng: (1) Hệ thống thông tin quản lý đất đai; (2) Hệ thống giám sát khai thác 
khoáng sản; (3) Hệ thống thông tin quản lý trường học (CSDL về giáo viên, học sinh); (4) Hệ thống thông 
tin quản lý cán bộ, công chức, viên chức, Hệ thống thông tin phòng chống thiên tai; (5) Hệ thống thông 
tin quản lý công tác đầu tư công của tỉnh; (6) Hệ thống dữ liệu hồ sơ sức khỏe điện tử toàn dân được kết 
nối, liên thông từ các phần mềm Quản lý tổng thể bệnh viện (HIS), quản lý y tế cơ sở, tiêm chủng mở rộng 
và đã được liên thông với ứng dụng Sổ sức khỏe điện tử tích hợp vào VNeID; (7) Hệ thống phần mềm trạm y 
tế xã được kết nối liên thông dữ liệu phần mềm HIS với dữ liệu với tuyến trung tâm y tế, tuyến tỉnh; (8) Các hệ 
thống thông tin tài chính; (9) Nền tảng “Bình dân học vụ số” tại địa chỉ https://binhdanhocvuso.gov.vn; (10) 
Sổ tay điện tử https://sotaydientu.gialai.gov.vn/, phục vụ đào tạo, bồi dưỡng cán bộ cấp xã.
10 Sở Khoa học và Công nghệ đã triển khai nền tảng “Trợ lý ảo” cho 100% các sở, ban, ngành và địa 
phương; triển khai 10 lớp tập huấn, vận hành khai thác nền tảng trợ lý ảo cho 626 cán bộ, công chức, viên 
chức các sở, ban, ngành và 135 xã, phường trong tỉnh. Khởi tạo và triển khai hệ thống Trợ lý ảo của tỉnh tại 
địa chỉ https://trolyao.gialai.gov.vn/; xây dựng ứng dụng trợ lý ảo hỗ trợ học tập tri thức cơ bản về chuyển 
đổi số, phát huy kỹ năng số dựa trên công nghệ xử lý ngôn ngữ tự nhiên tại địa chỉ https://Chatgpt.com.
11 Sở Khoa học và Công nghệ đã phối hợp tổ chức 2 lớp tập huấn, vận hành khai thác nền tảng trợ lý ảo, 
kỹ năng sử dụng AI cơ bản cho 621 cán bộ, công chức, viên chức các sở, ban, ngành; phối hợp Thanh tra 
tỉnh hướng dẫn sử dụng trợ lý ảo (AI) trong giải quyết khiếu nại, tố cáo cho 200 cán bộ của đơn vị; tổ 
chức Hội thảo “Trải nghiệm ứng dụng AI trong Quản trị điều hành dành cho lãnh đạo doanh nghiệp” với 
hơn 300 doanh nghiệp tham dự. Qua hội thảo, nhiều doanh nghiệp đã được tiếp cận trực tiếp với các công 
cụ AI hiện đại trong quản lý và điều hành doanh nghiệp như trợ lý ảo, phân tích dữ liệu tài chínhvà quản 
trị quan hệ khách hàng… bước đầu hình thành nhu cầu áp dụng công nghệ số vào hoạt động điều hành…
12 Quyết định số 2504/QĐ-UBND ngày 09/06/2026 Ban hành Kế hoạch thực hiện Chương trình Đề án 
Phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai 
đoạn 2026 - 2030, tầm nhìn đến năm 2035 trên địa bàn tỉnh; Nghị quyết số 12/2026/NQ-HĐND ngày 
24/4/2026 của Hội đồng nhân dân tỉnh về quy định hỗ trợ hoạt động của Tổ công nghệ số cộng đồng trên 
địa bàn tỉnh Gia Lai giai đoạn 2026 - 2030; Nghị quyết số 10/2026/NQ-HĐND ngày 24/4/2026 Ban hành 
Quy định một số chính sách hỗ trợ phát triển khoa học và công nghệ trên địa bàn tỉnh Gia Lai; Nghị quyết 
số 25/2026/NQ-HĐND ngày 24/4/2026 Quy định nội dung và mức chi từ ngân sách nhà nước để thực 
hiện hoạt động sáng kiến trên địa bàn tỉnh Gia Lai; Nghị quyết số 50/2026/NQ-HĐND ngày 29/05/2026 
Nghị quyết Quy định nội dung và mức chi quản lý, thực hiện chương trình, nhiệm vụ, hoạt động hỗ trợ 
thực hiện nhiệm vụ khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo sử dụng ngân sách nhà nước thuộc phạm vi 
quản lý của tỉnh Gia Lai; Nghị quyết số 80/2026/NQ-HĐND ngày 16/7/2026 Nghị quyết quy định chính 
sách hỗ trợ hoạt động khoa học và công nghệ có yếu tố hợp tác quốc tế trên địa bàn tỉnh Gia Lai.

https://binhdanhocvuso.gov.vn
https://sotaydientu.gialai.gov.vn/
https://trolyao.gialai.gov.vn/
https://Chatgpt.com
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mô hình điểm Chiến lược dữ liệu tại tỉnh Gia Lai. Đến nay tỉnh đã cơ bản hoàn 
thành các nhiệm vụ nền tảng như: Ban hành Chiến lược dữ liệu tỉnh Gia Lai đến 
năm 2030; Ban hành Khung kiến trúc dữ liệu; Ban hành Khung quản trị và quản lý 
dữ liệu; Ban hành Từ điển dữ liệu; Ban hành Danh mục dữ liệu; Ban hành Mô hình 
nghiệp vụ dữ liệu; Ban hành Kiến trúc công nghệ thông tin và truyền thông (ICT) 
phát triển đô thị thông minh tỉnh Gia Lai, phiên bản 2.0. Đồng thời triển khai Hệ 
thống Trợ lý ảo cho cán bộ công chức cho 135 xã, phường và 100% sở, ban, ngành 
để hỗ trợ công tác chuyên môn. Hệ thống hội nghị trực tuyến đã kết nối xuyên suốt 
từ cấp tỉnh đến các xã, phường. 

Các cơ sở giáo dục, các trường đại học, cao đẳng trên địa bàn tỉnh tiếp tục 
triển khai chương trình phổ cập phù hợp với khung kỹ năng số13 của từng nhóm đối 
tượng và biên soạn, triển khai các tài liệu, bài giảng để đưa lên các nền tảng trực 
tuyến, đáp ứng số lượng lớn người tham gia14.

Triển khai thực hiện nền tảng học trực tuyến mở đại trà quốc gia (MOOCs) 
“Bình dân học vụ số”, Công an tỉnh đã có văn bản hướng dẫn tổ chức học tập trên 
nền tảng “Bình dân học vụ số”15; đồng thời phối hợp các cơ quan, đơn vị tiếp tục 
hoàn thiện nội dung bài giảng để đưa lên hệ thống đào tạo, bồi dưỡng, phổ cập 
kiến thức về chuyển đổi số, kỹ năng số cho mọi đối tượng trong xã hội.

3. Công tác phổ cập tri thức về chuyển đổi số, kỹ năng số cho từng 
nhóm đối tượng 

Các địa phương, ngành, đoàn thể chủ động xây dựng và hướng dẫn triển 
khai sinh hoạt chuyên đề16 với hình thức phù hợp. Tổ chức các lớp đào tạo chuyển 

13 Kế hoạch số 541/KH-SGDĐT ngày 31/7/2025 của Sở Giáo dục và Đào tạo về triển khai khung năng 
lực số cho người học trên địa bàn tỉnh Gia Lai giai đoạn 2025 - 2030.
14 Quyết định số 93/QĐ-SGDĐT ngày 11/7/2025 của Sở Giáo dục và Đào tạo về biên soạn tài liệu, bài 
giảng và triển khai các tài liệu, bài giảng cho từng chương trình phổ cập, đa dạng về thể loại cho cả người 
dạy và người học để đưa lên nền tảng trực tuyến, đáp ứng số lượng lớn người tham gia học tập.
15 Công an tỉnh đã tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Công văn số 5402/UBND-KGVX ngày 
22/10/2025 về triển khai các khóa học trên nền tảng “Bình dân học vụ số” để đôn đốc, hướng dẫn các sở, 
ngành, địa phương triển khai đào tạo, tập huấn; Công an cấp xã xây dựng “Tổ công nghệ” bố trí ít nhất một 
cán bộ, chiến sĩ hỗ trợ, hướng dẫn khi có người dân đến làm thủ tục hành chính nhưng không đủ kỹ năng 
thao tác trên Cổng dịch vụ công trực tuyến; Công văn số 9206/CAT-PC06 ngày 06/8/2026 của Công an tỉnh 
về việc hướng dẫn tổ chức học tập trên nền tảng “Bình dân học vụ số”.
16 Hội Liên hiệp Phụ nữ tỉnh: Phụ nữ Việt Nam trong nền kinh tế số. Phường Tam Quan: Hướng dẫn 
đảng viên sử dụng các nền tảng số (Vnied, Zalo, Facebook...) trong công tác và đời sống; Kỹ năng sử 
dụng dịch vụ công trực tuyến và hồ sơ điện tử; Đảng viên tham gia hỗ trợ người dân tiếp cận dịch vụ số. 
Xã Biển Hồ: Đảng viên tiên phong học tập kỹ năng số; Chi bộ số, Đảng viên 4.0; Đảng viên tiên phong 
học tập kỹ năng số trong các tổ chức Đảng trên địa bàn xã. Xã Chư A Thai: Một số giải pháp nhằm nâng 
cao chất lượng văn bản; Đảng viên tiên phong trong học tập kỹ năng số. Xã Ya Hội: Phát huy vai trò, 
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đổi số, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên chức trên địa bàn tỉnh17. Các xã, 
phường đã cử 1.960 cán bộ, công chức, viên chức tham gia Khóa tập huấn trên nền 
tảng MOOC tại địa chỉ https://kns.hocso.vn do Viện Chiến lược và Khoa học thuộc 
Bộ Khoa học và Công nghệ tổ chức.

4. Công tác triển khai các mô hình, phong trào lan tỏa kỹ năng số 
cho cộng đồng

Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch duy trì việc hướng dẫn, đôn đốc triển khai 
thực hiện Phong trào “Gia đình số”18, xây dựng thí điểm Mô hình “Gia đình văn hóa 
số”19 và đẩy mạnh truyền thông về Phong trào “Bình dân học vụ số” trên các phương 
tiện thông tin đại chúng. Sở Công Thương tiếp tục triển khai thực hiện Mô hình 
“Chợ số - Nông thôn số”20, phối hợp các địa phương, đơn vị tập huấn, hướng dẫn 
trực tiếp cho tiểu thương và nông dân các kỹ năng quảng bá sản phẩm trên mạng 
xã hội (Facebook, Zalo), livestream bán hàng, đưa sản phẩm lên các sàn thương 
mại điện tử; áp dụng thanh toán không dùng tiền mặt; kết nối giữa các hộ kinh 
doanh, các hợp tác xã, tạo điều kiện để chia sẻ kinh nghiệm, hỗ trợ lẫn nhau trong 
việc ứng dụng công nghệ và mở rộng thị trường, từng bước hình thành một hệ sinh 
thái kinh tế số tại địa phương… 

trách nhiệm của đảng viên trong sử dụng ứng dụng Sổ tay đảng viên điện tử, góp phần nâng cao chất 
lượng sinh hoạt chi bộ; Nhận thức về chuyển đổi số; Đảng viên tiên phong trong học tập kỹ năng số trong 
giai đoạn hiện nay; Ứng dụng kỹ năng số trong công tác chăm sóc giáo dục trẻ; Kỹ năng giao tiếp và làm 
việc trực tuyến để họp và trao đổi thông tin trong chi bộ,…
17 Trong 9 tháng đầu năm 2026, các sở, ngành và UBND các xã phường đã tổ chức 314 lớp tập huấn cho 
26.371 lượt CBCCVC và 22.086 lượt người dân tham gia (gồm: Sở Khoa học và Công nghệ đã tổ chức 04 
lớp tập huấn về chuyển đổi số, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên chức cấp xã năm 2026 với số lượng 
532 học viên; tập huấn trực tuyến cho 2.559 thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng về thanh toán số; kỹ 
năng an toàn thông tin cơ bản; hỗ trợ phát triển kinh tế số cộng đồng. Các sở, ban, ngành đã tổ chức 34 lớp 
tập huấn với sự tham gia của 16.913 lượt cán bộ, công chức, viên chức. Các xã, phường đã tổ chức 266 lớp 
tập huấn với sự tham gia của 6.205 lượt cán bộ, công chức, viên chức và 22.086 lượt người dân; nội dung 
tập huấn tập trung về hướng dẫn bảo đảm an toàn, an ninh thông tin, dữ liệu khi sử dụng trí tuệ nhân tạo 
(AI), hướng dẫn sử dụng AI trong giải quyết công việc; Sở Nội vụ phối hợp với các sở, ngành và 7 xã biên 
giới (các xã: Ia Mơ, Ia Púch, Ia Pnôn, Ia Nan, Ia Dom, Ia Chia và Ia O) tổ chức 10 lớp bồi dưỡng, tập huấn 
theo từng ngành, lĩnh vực cho162 lượt cán bộ, công chức tham dự, với các chuyên đề: Mô hình chuyển đổi 
số cấp xã và trách nhiệm của người đứng đầu; các nhiệm vụ chuyển đổi số trọng tâm năm 2026; chuyên đề 
Dữ liệu, nền tảng dùng chung, an toàn thông tin; đầu tư, mua sắm, thuê dịch vụ và sử dụng kinh phí. 
18 Kế hoạch số 67/KH-SVHTTDL ngày 10/10/2025 của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch về triển khai 
Phong trào “Gia đình số” trên địa bàn tỉnh Gia Lai.
19 Tổ dân phố Trung Lý, phường An Nhơn Bắc được chọn để triển khai thí điểm mô hình và đã đi vào 
hoạt động ổn định, duy trì sinh hoạt định kỳ 1 tháng/lần.
20  Kế hoạch số 27/KH-SCT ngày 19/3/2026 tổ chức hoạt động hỗ trợ doanh nghiệp, cơ sở, hợp tác xã 
trong tỉnh đẩy mạnh bán hàng qua kênh thương mại điện tử thông qua các sự kiện xúc tiến thương mại, 
kích cầu tiêu dùng theo hướng phát triển thương mại điện tử xanh, bền vững; Kế hoạch số 37/KH-SCT 
ngày 10/4/2026 tổ chức chương trình livestream quảng bá, giới thiệu, tiêu thụ sản phẩm nông sản, kết 
nối các sàn giao dịch thương mại điện tử.
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Kết quả thực hiện mô hình “Mỗi công dân - Một danh tính số” và hỗ trợ người 
dân cài đặt, sử dụng ứng dụng VNeID, tài khoản ngân hàng số có chuyển biến tích 
cực21; thông qua Chiến dịch thanh niên chung tay phổ cập kỹ năng số đã thành lập 
nhiều mô hình hoạt động của lực lượng đoàn viên, thanh niên trong công tác tuyên 
truyền, hỗ trợ, hướng dẫn như: Mô hình “Tổ công nghệ số thanh niên”; “Đội thanh 
niên tình nguyện thực hiện dịch vụ công trực tuyến”…

5. Kết quả thực hiện các chỉ tiêu (tính đến ngày 30/9/2026)

- Tỷ lệ cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong khu vực công 
có hiểu biết về chuyển đổi số, kiến thức và kỹ năng số, sử dụng tốt các nền tảng, 
dịch vụ số phục vụ công việc đạt 100%. 

- 100% học sinh từ cấp tiểu học được trang bị kiến thức, kỹ năng số để phục 
vụ học tập, nghiên cứu và sáng tạo, nhận biết được nguy cơ, có kỹ năng bảo đảm 
an toàn trong môi trường số.

- Trên 90% người dân trưởng thành có tri thức cơ bản về chuyển đổi số, có 
kỹ năng số, sử dụng tốt thiết bị thông minh để khai thác thông tin, sử dụng nền 
tảng, dịch vụ số thiết yếu, tham gia tương tác, an toàn trên môi trường số (chỉ tiêu 
năm 2026 đề ra là 100%).

- Trên 95% người lao động trong các doanh nghiệp, hợp tác xã, liên hiệp 
hợp tác xã có kiến thức về công nghệ số, có kỹ năng số, sử dụng tốt thiết bị thông 
minh để phục vụ sản xuất, kinh doanh, nâng cao năng suất lao động (chỉ tiêu năm 
2026 đề ra là 100%).

- Người dân trong độ tuổi trưởng thành được xác nhận đạt phổ cập tri thức 
về chuyển đổi số, kỹ năng số trên nền tảng VNeID (Chỉ tiêu này trên nền tảng 
VNeID hiện chưa có hướng dẫn cách thức triển khai xác nhận cũng như Cấp 
chứng nhận kỹ năng số cơ bản qua ứng dụng VNeID nên chưa có kết quả đánh 
giá cụ thể, chỉ tiêu năm 2026 đề ra là 90%). 

II - NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM 3 THÁNG CUỐI NĂM 2026 

1. Các cấp ủy, tổ chức đảng, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức 
chính trị - xã hội tiếp tục quán triệt, triển khai thực hiện hiệu quả Nghị quyết số       

21 Theo báo cáo của Công an tỉnh: (1) 100% công dân từ 16 tuổi có danh tính số, hỗ trợ người dân cài đặt 
và sử dụng ứng dụng VNeID, tài khoản ngân hàng số; (2) đã có 2.811.314 công dân được cấp thẻ CCCD 
trên tổng số 2.811.314 công dân đủ điều kiện - từ đủ 14 tuổi trở lên (đạt 100%); (3) Số lượng tài khoản 
VNeID được cấp là 2.582.283 trên tổng số 2.582.283 công dân đủ điều kiện từ 14 tuổi trở lên (đạt 100%), 
kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 2 cho 2.511.864 công dân trên tổng số 2.511.864 công dân 
đủ điều kiện từ 14 tuổi trở lên (đạt 100%). 
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57-NQ/TW của Bộ Chính trị và các văn bản chỉ đạo của Trung ương22, của tỉnh23 
trong chỉ đạo, triển khai thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số”. Lồng ghép 
các mục tiêu, chỉ tiêu của Phong trào vào chương trình, kế hoạch phát triển kinh tế 
- xã hội, chuyển đổi số của địa phương, cơ quan, đơn vị; phát huy vai trò, trách 
nhiệm của người đứng đầu trong lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện.

2. Đổi mới nội dung, phương thức tuyên truyền; đẩy mạnh truyền thông về 
chuyển đổi số, kỹ năng số trên các phương tiện thông tin đại chúng, nền tảng số 
và hệ thống truyền thanh cơ sở. Tiếp tục khai thác hiệu quả nền tảng “Bình dân 
học vụ số”, các nền tảng học tập trực tuyến và học liệu số phục vụ nhu cầu học 
tập, bồi dưỡng, cập nhật kiến thức, kỹ năng số cho cán bộ, đảng viên và Nhân dân. 
Phát huy vai trò của người có uy tín, lực lượng đoàn viên, hội viên, cán bộ hưu trí, 
giáo viên và các tổ chức chính trị - xã hội trong tuyên truyền, hướng dẫn, hỗ trợ 
người dân tham gia Phong trào; ưu tiên xây dựng các sản phẩm truyền thông phù 
hợp với vùng đồng bào dân tộc thiểu số, miền núi và các nhóm yếu thế. 

3. Đôn đốc việc thực hiện và nâng cao chất lượng sinh hoạt chuyên đề 
“Đảng viên tiên phong học tập kỹ năng số”. Tiếp tục mở rộng và nâng cao chất 
lượng phổ cập tri thức số, kỹ năng số cho các nhóm đối tượng; đẩy mạnh đào tạo, bồi 
dưỡng kỹ năng số, ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI), khai thác dữ liệu số và bảo đảm an 
toàn thông tin cho cán bộ, công chức, viên chức, người lao động. Hướng dẫn, khuyến 
khích người dân tham gia học tập trên nền tảng học trực tuyến mở đại trà quốc gia 
(MOOCs) “Bình dân học vụ số”.

4. Tiếp tục nâng cao chất lượng hoạt động của các Tổ công nghệ số cộng 
đồng theo hướng gắn chặt với nhiệm vụ chuyển đổi số của chính quyền cấp xã, đặc 
biệt tại bộ phận một cửa và các điểm cung cấp dịch vụ công, dịch vụ số cho người 
dân, xem đây là lực lượng nòng cốt tại cơ sở; triển khai và nhân rộng các mô hình: 
(1) Mạng lưới “Đại sứ số”; (2) Phong trào “Gia đình số”; (3) Mô hình “Chợ số - 
Nông thôn số”; (4) Mô hình “Tổ công nghệ số cộng đồng”; (5) Chiến dịch Thanh 

22 Kế hoạch số 01-KH/BCĐTW, Kế hoạch số 94-KH/BTGDVTW ngày 28/5/2026 của Ban Tuyên giáo và 
Dân vận Trung ương về triển khai một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tiếp tục đẩy mạnh Phong trào 
“Bình dân học vụ số”. 
23 Kế hoạch số 01-KH/BCĐ ngày 07/8/2025 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi 
mới sáng tạo, chuyển đổi số tỉnh về tiếp tục triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn 
tỉnh; Kế hoạch số 01-KH/BCĐ ngày 24/6/2026 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, 
đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số tỉnh về triển khai một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tiếp tục đẩy 
mạnh Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh; Kế hoạch số 120-KH/TU ngày 25/9/2026 của 
Ban Thường vụ Tỉnh ủy tuyên truyền chuyên sâu về Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ 
Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia.



8

niên chung tay phổ cập kỹ năng số và các mô hình phù hợp với điều kiện thực tiễn 
của từng địa phương; tăng cường kỹ năng bảo đảm an toàn, an ninh mạng và 
phòng, chống tin giả, thông tin xấu độc trên không gian mạng.

5. Phát huy vai trò của các cơ sở giáo dục, cơ sở giáo dục nghề nghiệp, cơ sở 
đào tạo đại học trong phổ cập kỹ năng số; gắn việc đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng số 
với hoạt động nghiên cứu, học tập, công tác Đoàn - Hội; huy động học sinh, sinh 
viên, đoàn viên, thanh niên tham gia hỗ trợ người dân tiếp cận, sử dụng các nền 
tảng và dịch vụ số tại cơ sở.

6. Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát, đánh giá thực chất kết quả thực 
hiện Phong trào ở các cấp, các ngành, nhất là ở cơ sở. Tham mưu tổ chức Tổng kết 
việc thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số” theo kế hoạch và hướng dẫn của 
Trung ương.

III- ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ 

Đề nghị Ban Tuyên giáo Trung ương sớm ban hành và hướng dẫn việc thực 
hiện Bộ chỉ số theo dõi, đánh giá kết quả thực hiện Phong trào “Bình dân học vụ số”.

Nơi nhận:
 - Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ,   
  đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số tỉnh,                 (b/c)        
- Vụ Khoa học và Công nghệ, BTGTW, 
 - Các ban, sở, ngành, Mặt trận Tổ quốc 
  và các tổ chức chính trị - xã hội tỉnh,
- Các đảng ủy trực thuộc Tỉnh ủy,
- Báo và Phát thanh, truyền hình Gia Lai,
- Lãnh đạo Ban,
- Phòng Khoa giáo, Văn hóa - Văn nghệ,
- Lưu Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy.
               HuynhNgocHien-185

K/T TRƯỞNG BAN
PHÓ TRƯỞNG BAN

Võ Hoàng Bình
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